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Licenciada -

En atencién a su consulta dirigida a la Comision de Licencias de Sedes de
Empresas Multinacionales, del Ministerio de Comercio e Industria (MICI), remitida
a este Despacho por la licenciada Miroslava Villar, Directora General del SEM por
ser de competencia de la Direccién General de Ingresos, misma que fue también
presentada al Director General de Ingresos de forma directa, tenemos a bien
sefialar lo siguiente:

CONSULTA No. 1:

“i Sobre el paricular deseamos saber, en el caso de una empresa registrada
como SEM, que dentro (sic) sus partes relacionadas a las cuales presta servicios
se encuentra una sociedad establecida en Panama que genere renta de fuente
panamefa, ;Se podria entender que la SEM estd generando ingresos
gravables en la Repiblica de Panama por la porcién del servicio prestado
localmente y por tal razon debe pagar impuesto de dividendos tanto por la
renta de fuente panameiia al diez (10%) como por el resto de su operacién de
fuente extranjera (5%)7”.

OPINION DEL CONSULTANTE:

* TERCERQ: Que del Articulo 23 de la Ley No. 41 de 24 de agosto de 2007, se
infiere que la SEM puede prestar sus servicios a una subsidiaria o filial establecida
localmente en el territorio de Panama. En tales casos la renta de la SEM sera
considerada como producida dentro de la Republica de Panama en la medida en
que sus servicios incidan sobre la produccion de renta de fuente panamefia o de
la conservacion de esta, y su valor haya sido considerado como gasto deducible
por la persona que los recibid. En estos casos, el contribuyente que se beneficie
con el servicio o acto de que trata el articulo en mencién aplicara las tarifas
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establecidas en el articulo 699 del Codigo Fiscal sobre el cincuenta por ciento
(50%) de la suma a ser remitida a la SEM.

Continua sefalando el consultante que:
“.. el tratamiento de Remesas solamente aplica para personas naturales o
juridicas cuyo domicilio esté fuera de la Replblica de Panama que presten

servicios, que beneficie a personas naturales o juridicas ubicadas dentro de la
Reptublica de Panama.”

" En virtud de esto, se puede entender que la intencién del legislador al establecer
el procedimiento de Remesas a los servicios prestados por la SEM en territorio

nacional, es asemejar a la SEM con una persona juridica extranjera, cuyo
domicilio esta fuera de la Replblica de Panama.

“Consideramos que debido al tratamiento de Remesas que reciben los servicios
prestados por la SEM en territorio de Panama y lo que conlleva, no es necesario
gque la misma realice retencion de dividendos ..., tal como dicha retencién ... no es
requerida a una persona juridica extranjera, cuyo domicilio esta fuera de la

Republica de Panama, que preste servicios a un beneficiario localizada en
Panama." '

... A su vez somos de la opinidn que el aplicar la retencion de dividendos, de
acuerdo al esquema anterior, desvirtuaria |la esencia de una empresa bajo la
licencia SEM, toda vez que uno de los principales atractivos de este Régimen es
la exoneracion de impuesios. El aplicar el impuesto de dividendos sobre los
ingresos obtenidos por el servicio prestado en Panama a una tarifa del diez por
ciento (10%) y una tarifa del cinco por ciento (5%) sobre las rentas de fuente
extranjera, tal cual ha quedado plasmado en las ultimas reformas fiscales,

afectaria la operacion y la finalidad de las empresas a establecerse en dicho
Régimen,

OPINION DE LA DGI

La Ley No. 41 de 24 de agoslo de 2007, que crea el Régimen Especial para el
establecimiento y la operacion de Sedes de Empresas Multinacionales y su
reglamentacién dada a través del Decreto No. 28 de 27 de marzo de 2009,
efectivamente no prohiben a las SEM brindar servicios a empresas del mismo
grupo empresarial establecidas en la Republica de Panamd, siempre que los
servicios sea de los autorizados. De hecho, el articulo 2 del citado Decreto
establece que "Se consideraran actividades cubiertas por la Licencia de Sede de
Empresa Multinacional las que se refieran a actividades, servicios u operaciones
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entre la Sede de Empresa Multinacional y otras empresas de su mismo grupo
empresarial domiciliadas en Papama...”

Para la consultante, las SEM no estan sujetas a retener el Impuesto de Dividendos
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 733 del Cédigo Fiscal, toda vez que
asimila las mismas a una empresa radicada fisicamente en el extranjero, gue
presta sus servicios desde el extranjero, dado el tratamiento de renta que recibe
cuando presta sus servicios a empresas del mismo grupo empresarial ubicadas en
la Repliblica de Panama, en el que esta sujeta a la retencién del Impuesto Sobre
la Renta por parte de quien recibe los servicios. Llega a esta conclusion la
consultante, por ser este esquema tributario aplicado a la SEM, parecido al que se
aplica a las empresas que radicadas en el extranjero, prestan sus servicios desde
el extranjero a empresas ubicadas en Panama, en el que ésta ultima debe retener
el Impuesto Sobre la Renta sobre las remesas de dineros enviadas al extranjero

como contraprestacion a los servicios recibidos, segun se dispone en el articulo
694 paragrafo 1 del Caodigo Fiscal.

Al respecto debemos senalar a la consultante, que la Ley No. 41 de 24 de agosto
de 2007, establece un Régimen Tributario especial para las empresas que se
acojan a dicha Ley. Que no debemos realizar analogias respecto a la especialidad
de este Regimen con respecto a las normas generales fiscales para obtener
conclusiones particulares no contempladas ni en la Ley especial ni en las normas
generales que rigen los tributos nacionales.

Queda claro de conformidad al articulo 21 de la citada Ley, que las SEM sodlo
estan exentas del pago del Impuesto Sobre la Renta, cuando los ingresos que
reciba provengan de servicios brindados a empresas domiciliadas en el exterior
que no generen renta gravable en la Replblica de Panama. Entonces, tal
excepcion no estd contemplada cuando los servicios los preste a empresas
ubicadas en la Republica de Panama, con la modalidad que los ingresos que
reciba si bien son objetos del Impuesto Sobre la Renta, los mismos seran
honrados a través de la via de retencion y no por ello, deba ser considerada por
criterios personales, como una empresa fisicamente radicada en el extranjero.

Si la Ley No. 41 nada contempla respecto al pago del Impuesto de Dividendos,

queda la empresa sujeta a las normas ganarales contenidas en el articulo 733 del
Cadigo Fiscal.
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La Corte Suprema de Justicia mediante Sentencia de 18 de mayo de 1998 en
Demanda Contencioso Administrativa de plena jurisdiccian, interpuesta por el
Ledo. Jose J. Rivera en representacion de la Chiriqui Land Company para que se
declare nula por ilegal, la resolucién N® 213-953 de 4 de marzo de 1997, dictada
por la Administracién Regional de Ingresos (Prov. de Panama), los actos
confirmatorios y para que se hagan otras declaraciones. Magistrado ponente:
Edgardo Malino Mola. Panama, sefald lo siguiente: “...... la exoneracién de un
impuesto debe estar contemplada en la ley y si la propia ley es ambigua al
respecto ésta situacién no estéd sujeta a interpretaciones convenientes por
parte del contribuyente.....”

CONSULTA No. 2:

"Deseamos establecer el criterio respectn a |la necesidad o no por parte de
empresa registrada como SEM de obtener un equipo fiscal para la facturacién de
sus operaciones, independienlemente que sus servicios sean prestados en su
totalidad a empresas relacionadas en el extranjero, o bien incluyan la prestacidn
de servicios a una empresa establecida en Panama.”

OPINION DEL CONSULTANTE:

“...En comunicaciones oficiales por parte de la Direccion General de Ingresos con
fecha de julio de 2011, se indicd que las empresas que no generen ingresos
gravables en Panama, no estan obligadas a adoptar equipos fiscales. Por ingresos
gravables se entiende el monto que resulte de restar del total de |los ingresos de
contribuyente los ingresos exentos y/o no gravables, y los de fuente extranjera.

En el caso de mantenerse éste Gltimo criterio, una empresa SEM que sus
servicios sean prestados a entidades domiciliadas en el Exterior no genera

ingresos gravables en Panama, y por tanto no estaria en la obligacion de obtener
un equipo fiscal.” .

“Adicionalmente somos de la opinion que para el caso de una SEM que preste
servicios en el territorio de Panamd, son aplicables las consideraciones antes
expuestas respeclo a la semejanza de una SEM con una persona juridica
extranjera, cuyo domicilio esta fuera de la Replblica de Panama, y no esta
registrade como contribuyente ante al Direccion General de Ingresos;
entendiendose por tanto, que al establecer el procedimiento de Remesas a los
servicios prestados por la SEM en teritorio nacional, a las mismas no se les

requerira la obtencion de un Equipo Fiscal, tal como no se le es requerida a una
persona juridica extranjera".

"Eficacia para el bien da tedos”™ www.dgl.gob.pa



8 de noviembra de 2011.
Maota MNe.201-01-11919
Pagina Mo.5

OPINION DE LA DGI

La Ley No. 72 de 2011, que reforma la Ley No. 76 de 1976, la Ley No. 34 de 2008
y la Ley No. 62 de 2010; relativas a la obligacion de faclurar, establece como
principio general en su articulo 1, la obligacion de expedicién de facturas para
acreditar toda operacion de prestacion de servicios por parte de las personas
residentes en el territorio panamefnio.

“Articulo 1. El articulo 11.de la Ley 76 de 1976 queda asi:

Articulo 11. Es obligatoria la expedicién de factura o de documento
equivalente para acreditar toda operacion relativa a transferencia, venta
de bienes y prestacion de servicios por parte de las personas residentes
en el teritorio panamefio, cualquiera sea la forma en que se

perfeccione la transferencia, la venta de bienes o la prestacidn de
sarvicios, la forma de pago, asl como la nacionalidad de las partes.

Tambign es obligatorio documentar las devolucicnes, descuentos y, en

general, todo tipo de operaciones realizadas por las personas sefialadas
en el parrafo anterior.

En este mismo orden de ideas, la citada Ley establece la cbligacién de facturar a

traves de los llamados equipos fiscales, seglin la norma que a continuacién se
transcribe.

Artfeulo 2. El articulo 12 de la Ley 76 de 1976 queda asi:

Articulo 12. La Direccidn General de Ingresos podréd exigir al
contribuyente que incluya en la factura o documento equivalente
cualquier otro aspecto formal que permita el control registro,
contabilizacidn y fiscalizacién de las transacciones gravadas o exentas
gue se documenten....

Paragrafo 1. La documentacién de operaciones relativas a
transferencia, venta de bienes y prestacion de servicios a las que hace
referencia el artfculo 11 deberd ser emitida mediante equipos fiscales
autorizados por la Direccién General de Ingresos.
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El paragrafo 2 de la norma citada, establece quienes quedan exceptuados del uso
de equipos fiscales, a saber:

Paragrafo 2. Quedan exceptuados del uso de equipos fiscales:

1. La actividad agropecuaria cuyos ingresos gravables brutos anuales
sean menores de doscientos cincusnta mil balboas (B/.250,000.00).

2. La transmisién de bienes inmuebles y de aguellos bienes muebles
que deban constar o consten en escrifuras publicas.

3. Los servicios de fransporte publico de pasajeros, nacional e
internacional, por via terrestre, aérea o maritima.

4. Los servicios de {ransporte de carga de derivados del petrdleo.

5. Las operaciones y servicios an general realizados por los bancos y
otras instifuciones financieras, incluidas las empresas de
arrendamiento financiero y los fondos de inversidn, asl como las
actividades reslizadas por las inslituciones bancarias de crédito,
fiduciarias o financieras regidas por leyes especiales, las
cooperativas, las instituciones y fondos de ahorros, los fondos de
pension, los fondos de retiro y prevision social y las entidades de
ahorro y préstama.

6. Las operaciones realizadas por las bolsas de valores y de productos
autorizadas para operar en Panama.

7. Los servicios presfados bajo la relacion de dependencia de
conformidad con el Cddigo de Trabajo.

8 Los servicios prestados en egjercicio de profesiones liberales,
artesanales y artisticas, en forma independiente o a través de
sociedades civiles.

9 Las personas naturales o jurfdicas que realicen las actividades de
ventas de productos o servicios por medio de vendedores
ambulantes que no empleen vehlculos automatores.

10.La actividad de arrendamiento de bienes inmuebles bafo contratos
notariados o inscritos en el Ministerio de Vivienda y Ordenamiento
Territorial, reslizada por personas naturales o juridicas que
adminisiran sus propios bienes sin la intervencién de terceras
personas.

11.Las actividades de las asociaciones de copropietarios relacionadas
con el cobro de las cuotas de mantenimiento para cumplir con el
regimen de propiedad horizontal,

12.Las actividades de los agentes comisionistas que correspondan a
gastos reembolsables, en cuyo caso podran ser documentadas
mediante comprobantes no fiscales. La Direccibn General de
Ingresos reglamentara esta disposicidn.
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13. Las entidades, asociaciones o gremios sin fines de lucro del pafs,
siempre que se encuentren debidamenfe sutorizados para recibir
donaciones deducibles por la Direccidn General de Ingresos.

14. Las entidades privadas debidamente autorizadas por la Autoridad
Maritima de Panama para que garanticen el cumplimiento de las
normas de consfruccidn, navegacion, prevencién de la
contaminacién y de seguridad de las naves mercantes, de fransporte
de pasajeros, de placer, de investigacién cientlfica, trabajo,
exploracidn petrolifera y de perforacién de tréfice internacional, estén
0 no inscritas, en la Marina Mercante de Panama.

15. Los hostales que tengan menos de siete cuartos.

16. Cualquiera ofra actividad que por su volumen de operaciones o
naturaleza a juicio de la Direccion General de Ingresos debe esfar
excepluada del uso de equipos fiscales; sin embargo, esta Direccidn
puede solicitar informacion necesaria para controlar la obligacién de
documentar como si hubiera imprasora fiscal.

Las actividades antes mencionadas deberan ser documentadas a través
de facluras o documentos equivalentes aulorizados por la Direccidn
General de Ingresos para documentar toda operacién relativa a
transferencia, venia de bienes y prestacion de servicios; sin embargo,
dichas facturas o documentos no incluirédn el namero de registro del
equipo fiscal y el logotipo fiscal a los gue hacen referencia los
numerales 3 y 9, respectivamente, del Pardgrafo 1 del articulo 11.

La Direccion General de Ingresos podra exigir a las personas
exceptuadas del uso de equipos fiscales ofras formalidades y
condiciones que permitan el debido control, registro, contabilizacion y

fiscalizacion de las transacciones gravadas o exentas que se
documenten.

Como podemos advertir de las normas antes citadas, no existe razon juridica para
determinar que las empresas que realizan operaciones desde la Replblica de
Panama, con la consecuente expedicion de la factura, estén exentas de la
utilizacién de equipos fiscales por el simple hecho de que sus ingresos estén
exentos del pago del Impuesio Sobre la Renta; maxime, cuando la propia Ley
establece de forma clara quienes son los exentos del uso de equipos fiscales no
incluyendo dentro de estos a la empresas SEM ni a las que generen renta exenta.
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En consecuencia, las empresas SEM estan ﬂbligad'as al uso de equipos fiscales,
aun cuando sus operaciones no generen renta gravable, toda vez que la
obligacion de su ulilizacion deriva de su obligacion de facturar ¥y no de sus
ingresos.

Atentamentea,

%_:;ucalﬁn

Director de Ingresos

-,
) cc. Miroslava E. Villar - EM del Ministerio de Comercio e
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