MINISTERIO DE

ECONOMIA Y FINANZAS
. DIRECCION GENERAL
DE INGRESOS

Panama, 25 de marzo de 2022
Nota No.201-01-0414-DGI

Respetado seiiores:

En atencién a su consulta, recibida en la Seccidén de Registro Unico de Tramite
Tributario de esta direccién, referente a la aplicacién del gravamen del impuesto de
transferencia de bienes corporales muebles y la prestacion de servicios ITBMS y la
exencion del mismo para bienes intangibles como licencias de software de
descargas electrénicas (on line).

A. Criterio del consultante
Plantean su consuita con el fin de saber o determinar, de manera expresa, por parte
de esta direccién si la adquisicién de licencias de software, mediante descarga
electrénica (on line), queda exenta de la aplicacién del gravamen del impuesto a la

transferencia de bienes corporales muebles y la prestacion de servicios ITBMS.

El hecho cuestionable nace luego de que se le adjudica a la sociedad andnima

denominada — con registro Unico de contribuyente (RUC)-
G - - pioic: QD -\ s

de Educacién, la adquisicién de licencias de software.

™



Dentro de la oferta que se presentd por la sociedad anénima denominada-

-e indico o se hizo énfasis que el precio ofertado no incluia el ITBMS, toda
vez que por tratarse de bienes intangibles o incorporales y amparados por los
convenios y legistacién de propiedad intelectual, los mismos estan exentos de |a
aplicacion de dicho gravamen tributario.

El consultante fundamenta bajo el marco juridico del articulo 1057-V, del Cdédigo
Fiscal; asi como del articulo 2, de! Decreto Ejecutivo No.84 de 26 de agosto de
2005, modificado por el Decreto Ejecutivo No.91 de 2010, los cuales son del
siguiente tenor literal,

Caodigo Fiscal

Articulo 1057-V/

Se establece un Impuesto sobre la Transferencia de Bienes Corporales Muebles
¥ la Prestacion de

Servicios que se realicen en la Republica de Panama.

Decreto Ejecutivo No.84 de 26 de agosto de 2005

Articulo 2,Hechos Gravados

Estardn gravados los siquicntes aclos:

a) Latransferencia a cualquier titulo de bienes corporales muebles.

No quedan comprendidos en esta disposicion el uso de bienes intangibles o
incorporales, asi como cualquier otra propiedad de derecho registrado o
reservado, enmarcados dentro de los derechos de autor y derechos conexos o
propiedad industrial tales como patentes, marcas de servicios o productos,
invenciones, formulas, procesos, técnicas (siempre que éstas no conslituyan
servicio de asistencia técnica) otorgados a terceros, y por los cuales se realicen
pagos, cuotas, porcentajes o compensaciones en cualquier forma, en concepto
de regalias y cualquiera otros derechos de propiedad intelectual.



Por lo antes expuesto, consideran que el producto que procura ser adquirido por el
Ministerio de Educacion, queda dentro de los bienes muebles exentos de aplicacion,
por traiarse de una adquisicion mediante descarga electrénica, que estan
amparados por las convenciones y legislaciones de proteccion a la propiedad

intelectual y son bienes intangibles incorporales.

B. Criterio de esta direccién

Resulta pertinente sefialar que la consulta se basa sobre la aplicacion del gravamen

del ITBMS a la transferencia de bienes intangibles; en este hecho es la adquisicidn

al como lo ha

de licencias de software, hecho que ha quedado regulado en el contrato
-tre el Ministerio de Educacion y la empres-
fundamentado el consultante, este hecho se encuentra regulado en el articulo 2 del
Decreto Ejecutivo 84 de 26 de agosto de 2005 modificado por el Decreto Ejecutivo
91 de 2010, donde exceptla de los hechos gravados el uso de bienes intangibles

0 incorporales.

Adentrandonos a la consulia realizada relacionada a la aplicacion del ITBMS vy la
exencion del mismo para bienes intangibles como licencias de software de
descargas electrénicas (on line), esta direccién comparte el criterio del consultante,
en cuanto a que en efecto, debe exceptuarse del pago del ITBMS la transferencia

de bienes intangibles.

Luego de dejar establecido que si estd exceptuado de! pago del ITBMS la
transferencia de bienes intangibles, pasaremos a analizar el contratc-

-tre el Ministerio de Educacién y la empresa—



En la clausula cuarta del contrato SERV-05-2021 en los puntos ¢ y g disponen lo

siguiente:

CUARTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA, EL CONTRATISTA, se obliga
a.

c) el proveedor debe brindar soporte técnico garantizado por treinta y seis (36)
meses.

g) el proveedor debe brindar soporte via telefénica y/o remota ante cualquier
problema de instalacion o implementacién de la herramienta, asi como mal
funcionamiento en la misma. Si la situacidn no puede ser resuelta via telefénica
y/o remota el proveedor debe enviar un técnico certificado en la marca de fa

solucion adquirida para resolver dicha situacion.

Analizando esta clausula del contrato SERV-05-2021, vemos que se brindara
soporte técnico y esta accidén genera la prestacién de un servicio, el cual en el
articulo 1057-V paragrafo 2 del Codigo Fiscal queda regulado de la siguiente

manera,
Articulo 1057-V.

Se establece un Impuesto sobre la Transferencia de Bienes Corporales Muebles

¥ la Prestacién de Servicios que se realicen en la Republica de Panama.

Pardgrafo 2

La obligacion de pagar este impuesto nace de conformidad con las siguientes

reglas:

b) En la prestacion de servicios, con cualquiera de los siguientes actos, el que

ocurra primero:



1. Emision de Ia factura correspondiente.

2. Finalizacion del servicio prestado.

Por otro lado, segun informacién obtenida en la investigacion realizada a la sociedad

andénima denominad-., se puede evidenciar que luego de verificar la
base de datos en el Ministerio de Comercio e Industrias, a través del sistema de

Panama Emprende, el aviso de operacién _

expedido, indica que esta empresa se dedicara a las siguientes actividades:

e Servicios relacionados con la impresion.

s Venta al por menor de computadoras, unidades periféricas, equipo de
software y telecomunicaciones.

o Otras actividades de telecomunicaciones.

o Actividades de programacion informatica.

o Actividades de consultoria informética y actividades de administraciéon de
medios informaticos.

o Entre otras actividades conexas.

Aunado a esto, el paragrafo 4 del articulo 1057-V del Cddigo Fiscal dispone 1o

siguiente:
Pardgrafo 4
Son contribuyentes de este impuesto:

a} Las personas naturales, las sociedades con o sin personeria juridica que, en
el efercicio de sus actividades, realicen los hechos gravados y actien como
transferentes de bienes corporales muebles y/o como prestadores de

Servicios.



Siendo asi, la sociedad anénima denominad-con RUC -
—restadora de servicios esta en la obligacion del pago del ITBMS.

Bajo este orden de ideas, esta direccién establece que la transferencia del bien
intangible en este caso, la adquisicién de las licencias de software esta exenta del
pago del ITBMS; no obstante el contrato @ < '<baco entre el

Ministerio de Educacion y ta empresa (i), estova que adicional a ta
transferencia del bien, el proveedor esta obligado a brindar soporte técnico accién

la cual genera una prestacion de servicios, por lo que si estd en la obligacion del
pago del ITBMS. Adicional a esto, las actividades declaradas por el contribuyente
— en la base de datos del Ministerio de Comercio e Industrias a través
del sistema de Panaméa Emprende lo hacen contribuyente del ITBMS, por lo que

esta direccion no puede emitir una certificacion de no contribuyente del ITBMS en

favor de la sociedad anénima denominad-n —
—en virtud de un acto en particular que no esta sujeto a dicho

impuesto, ya que al realizar hechos gravados en el ejercicio de sus actividades es
contribuyente del ITBMS.

Fundamento Legal: Articulo 170 del Decreto Ejecutivo No.170 de 27 de octubre de
1993. Articulo 1057-V del Cédigo Fiscal. Decreto Ejecutivo No.84 de 26 de agosto
de 2005,

Atentamente,

Publlo De Gracia Tejada
Dlrec or General de Ingresos

PDGTIQ@:WBI R/maga/mk
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